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Neues E-Learning-Modul „Spontanhelfende im Einsatz“ – Jetzt starten! 

E-Learning 

Spontanhelfende im 
Einsatz 
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Menschen helfen spontan in Notlagen – ob bei 

Hochwasser, Pandemien oder Flüchtlingskrisen. 

Doch wie kann ihre Unterstützung effektiv genutzt 

werden? Dieses E-Learning bereitet DRK-

Einsatzkräfte optimal auf die Zusammenarbeit mit 

Spontanhelfenden vor. 

Warum dieses E-Learning? 

• Verständlich und praxisnah 

Lerne, wie Spontanhelfende eingesetzt und 

koordiniert werden können. 

• Strukturiert und interaktiv 

Kompakte Module mit anschaulichen Beispielen und 

praxisnahen Szenarien. 

• Rechtliche Basics 

Erfahre alles über Haftung, Versicherung und klare 

Einsatzregeln. 

So funktioniert‘s 

1. E-Learning-Kurs starten – Einfach den QR-Code 

scannen und auf deiner DRK-Lernumgebung 

anmelden 

2. Lerninhalte entdecken – Verständlich aufgebaute 

Module zu Motivation, Aufgaben und vielem mehr 

durchgehen. 

3. Teilnahmebestätigung erhalten – Nach Abschluss 

gibt es eine digitale Teilnahmebestätigung 

 

 

Erfahrungsberichte 

Wechsle die Perspektive und höre dir Erfahrungen im Umgang mit 

Spontanhelfenden an. 

 

Geh‘ deinen Weg gemeinsam mit Spontanhelfenden 

Eine Vielzahl an anschaulichen Animationen erwarten dich und 

vermitteln Best Practices im Umgang mit Spontanhelfenden. 

Das erwartet dich im Kurs 

• Wer sind Spontanhelfende? 

Motivation, Typen und Rollen im Einsatz. 

• Rechtliche Grundlagen 

Versicherung, Haftung und 

Weisungsbefugnisse. 

• Wie kannst du dich vorbereiten? 

Strukturierte Einbindung und 

Aufgabenverteilung. 

• Herausforderungen und Lösungen 

Sicherheit, Kommunikation und 

Konfliktprävention. 

• Best Practices 

Erfolgreiche Beispiele aus vergangenen 

Einsätzen. 

 

Mach dich fit für die Zukunft der Katastrophenhilfe – 

jetzt einsteigen! 

Du findest dieses E-Learning auf mehreren 

Lernplattformen. Scan einfach den QR-Code und wähle 

deine bevorzugte Plattform! 
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Kontakt 

Referent für Digitale Bildung / E-Learnings im Ehrenamt: 

Christoph Burchert 

E-Mail: c.burchert@drk.de 

https://lernen.drk.de/goto/einbindung-spontanhelfende.html 
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